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在通州，每天有这样一群人，他们穿梭在大街小巷，维护城市环

境秩序、查处乱搭乱建……日复一日，年复一年，城市在他们精心雕

琢与悉心呵护下，变得整洁与美丽。他们，是通州城管人。

但对于城管，不同的人有不同的看法，关于他们的工作人们往

往了解不多。近日，记者跟随通州区城管执法局永顺镇执法队王

庆春、王立明，亲身体验城管队员的工作。

永顺镇执法队今年 1 月至今，共

计接到举报 4280 起，其中 12345 市长

热 线 转 办 1038 起 ，同 年 环 比 下 降

20％，主体拆除违建17000余平方米。

执法队截至10月31日，出动执法

人员19000余人次、车辆6000余台次，

发现并规范各类违法行为10000余起

次，处理各类举报、督办单、监管通知

单等 8000 余件，组织、参加联合执法

210余次，处罚工地及运输车辆220余

起，查处“三烧”类问题 18 处；开具责

令改正通知书900余份，暂扣灯箱、拆

除牌匾1500余个，拆除违法大型户外

广告 15 块；小广告电话警示停机 660

个，罚没小广告 20 余万张，清掏小广

告窝点2个；销毁无照经营车辆30余

辆；立案查处违法行为1778起，共计罚

款885300元，其中简易程序案件1128

起，罚款 56400 元；一般程序案件 650

起，罚款828900元。

永顺镇执法队是通州城区几个执法队中管辖面积最大的，总面积

达49平方公里，总人口近35万人。而像王庆春、王立明这样的小组，

在永顺共有9个，全天24小时巡查，每个小组人数2到4人。

时间：2017.11.1

地点：通州区永顺镇

人物：王庆春、王立明

7：00

今年比往年入冬要

早，天气格外清冷，早上7

点刚过，整座城市还沉浸

在一片朦胧中，王庆春就

早早地起床了，匆匆吃罢

早饭。8点，他和同事王

立明准时在队里集合，一

天的工作正式开始了。

8：30 王庆春和王立明驾驶执法车，沿

着京榆旧路一路向东行驶，四处扫

望，不放过任何一个角落。“自打通州

定位为城市副中心，我们也感受到日

新月异的变化，不仅环境越来越好，

原来街面的占道经营、游商小贩，随

着执法力度的加强，现在基本都见不

着了。”从转业就在通州从事城管工

作的王立明告诉记者，他已经干了10

多年城管，见证了通州的点滴变化。

9：08

“通州城管，请开

门配合检查。”9点刚

过，王庆春和王立明

驾车驶入北京五中通

州校区的施工工地，

像这样的突击检查，

基本每天都有。“现在

通州正处于飞速建设

中，工地是我们重点

关注对象之一。”

王庆春、王立

明首先观察了土

方苫盖情况，“这

个工地就比较规

范，土方苫盖得比

较好，刮起风不会

出现扬尘。而且

还会对每一辆进

出货车进行清洗，

避免遗撒。”

9：30

9点半，从施工工地出来，

执法小组又来到了陈列馆路，

“这里连着有几家饭店都有烧

烤，现在全市禁止炭烤，我们去

看一下执行情况。”在“羊守

一”，执法队员检查了烧烤使用

的设备，“用的是液化气，液化

气罐摆放位置也符合规定，做

得不错。”在对几家饭店的检查

中，烧烤、烤鸭采用的都是清洁

能源，未发现违规现象。 10：26

10点多，执法小组返回车中，继续

巡查。就在这时，前方行驶的一辆货

车疑似有超载现象。执法小组拦停了

行驶货车。

“您已经违反《北京市容卫生环

境条例》第六十条，请配合我们工

作……”面对突然出现的城管队员，司

机有些紧张：“我只是给别人打工的，

车不是我装的。”司机一口咬定和自己

没关系，僵持了数十分钟后，一名自称

是负责人的男子出现，经耐心教育整

改了车辆并接受了处理。

工作很难做，这是王立明干城管

最大的体会，从业10多年，形形色色的

人他都接触过，“我们没有强制执法权

力，执法人员只能磨破嘴皮子给他们

做工作。被人不理解，吐口水、打耳

光、骂脏话、耍无赖时有发生。”说起这

些情况，王立明显得很无奈。

11：22

处理完大货超载，眼看到了饭

点，但王庆春和王立明还不打算归队

吃饭，他们决定去地铁站转一转。“物

资学院地铁站人流量比较大，去看看

有没有卖吃的小贩摆摊和黑摩的。”随

着监管力度、频次的增加，现在地铁周

边环境好了很多，即便如此他们也会

坚持去巡查。看着亮丽的街面，王立

明经常会有一种莫名的成就感，用他

的话说：就好像在部队完成了任务。

12：40

临近中午1点，王庆春和王立

明这半天的工作才暂告一段落。回

到队里，两汤一菜，外加一碗白米

饭，就是他们今天的午餐。

“我们的工作只是来维护正常的

公共秩序，希望市民能把这个城市当

作自己的家一样爱护，同时对我们的

工作给予理解和支持。”午饭间，王立

明说，这一直是自己最大的希望。

在执法队，记者见到了永顺镇

执法队队长杜庆阳，他正抽空翻看

当天的热线处理情况。“比如昨天就

有市民举报，地铁站出现黑摩的，这

个小区有摊贩经营早餐……我每天

都会看，这样心里有数。”

杜庆阳介绍，因为永顺执法队

的管辖片区较大，单靠分队去

“单打独斗”，开展工作非常困

难。他把辖区划分成了三片：

通顺路东西两片和新华大街以

南，依托网格平台做到了精细

化管理，还依靠、配合属地政府

力量，提高工作效率。

文并摄/记者 张燕飞

永顺执法队举报下降两成 完成拆违17000平方米

笑容 守护
记者跟拍永顺城管执法队——


