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商家突停业办卡会员面临三选一

03
民生

日前，北青社区报接到了读者留言，

这名读者称长阳京投港三层“家有儿女”

婴幼儿游泳馆的法定代表人、高管全部

“跑路”，引起不少消费者的愤怒。北青社

区报记者于近日在京投港见到了维权的

消费者们，并大致了解到事情经过。

法定代表人跑路，家长要求退款
据维权消费者介绍，10月28日，京投

港贴出公告，公告称北京家有儿女水育科

技有限公司（现已更名为北京家有儿女水

育教育科技有限公司，以下简称“家有儿

女公司”）由于经营不善，无力支付租金及

后期运营费用，正式宣布于2018年10月

29日停止对外营业。

11月2日，北京京投长阳商业管理有

限公司发布会员公告，希望维权消费者选

出5名代表，于11月3日上午到京投港协

商后续方案。11月3日上午，数十名消费

者来到京投港参与维权。

欠费3个月，继续经营继续办卡
根据公告所宣布的内容，记者了解

到，家有儿女公司（京投港店）自 7 月

25日开始拖欠租金、物业管理费、推广

服务费、水电能源费等费用。京投港也

曾向其发出限期缴纳欠款的通知，但是

也没有结果。由于该门店实际经营者

是加盟商北京七色港湾教育科技有限

公司（以下简称“七色港湾公司”），到9

月26日，京投港与其解除合同后，京投

港方要求七色港湾公司处理后续经营

及会员事宜。

直到10月28日发布公告时，家有儿

女公司在欠费情况下运行了3个多月，其

间还有家长在该门店办了会员卡。

三种解决方案，受理法院已确定
近日，北青社区报记者再次联系到消

费者代表，据了解，目前经过协商，出台了

三种解决方式。其一，转卡，可转到同属

于家有儿女的全脑开发早教，换算比例1：

1.5；其二，诉讼，集体诉讼到房山区人民法

院并已经通过警方接受审理；其三，8月份

以后办卡的退款，退款换算按单价算参考

银泰门店规则，即以单节课费用为标准，

从办卡总额中扣除。

目前，消费者代表正在统计各项解决

方案的人数。据消费者代表小白介绍，目

前该案件已经被分到指定法院，届时，消

费者将会按照法院需求进行相关诉讼资

料的整理。

本周一，京投港组织消费者代表开展

法律咨询会，消费者代表将在律师的帮助

下，对商家发起诉讼。 文/记者 胡可

一天丢了仨件快递都去哪儿了？
本报讯（记者胡可）日前，家住长阳镇

军留庄小区的张女士向北青社区报反映，

自己的快递丢了，并且快递小哥告诉她，

同天一共丢了三个快递，快递小哥使用自

己的工资来赔偿用户损失。

近日，张女士收到短信说有快递放

在小区丰巢快递柜旁边，晚上回家时，却

没有找到自己的快递包裹。张女士随即

联系到为其送快递的快递员小刘，小刘

告诉张女士，这已经是当天丢的第三个

快件了。

接到消息后，记者来到张女士居住的

小区，发现全小区仅有一个快递柜就在小

区南门旁边，地上堆满了等待领取的快递

包裹。

随后快递员小刘也来到该小区。小

刘说：“事情发生在11月4日，那天我像往

常一样把快递按照顺序摆放好，还拍了视

频。但是那天下午我接到信息说快递找

不到了，我自己也过来找过，才发现是丢

了。”为此，小刘给三位用户分别进行赔

偿。“这个钱只能我自己掏，我们每天送几

百份快递，挣不到200元，那天全都赔出

去了。”说着，他还向记者展示了当天自

己录的视频。

记者了解到，其中一位用户虽然报警

了，但由于所丢的快递包裹的价值不够立

案标准，警察也无法立案侦查。“原来丢

的时候也是小件货物，同样的收货人的快

递只丢了一件，我觉得就是故意的。”不

光小刘一家快递的货物出现过丢失，其他

家的快递员也都有些抱怨。此时正是送

快递的高峰期，不少快递员聚集到小区门

口，采访中快递员们都希望能够再增加快

递柜。“别的不说，至少能安全些。”

长阳京投港一儿童游泳馆因欠费停业

长阳两公租房项目19日开启配租登记
本报讯（记者李杨）日前，房山区住建

委发布公告，房山区燕保·阜盛家园、长阳

广阳城、阎村紫欣苑、城关圣水嘉名、城关

槠榆树5个公租房项目尚有剩余房源约

1984套，现面向房山区保障性住房轮候

家庭采取网上登记的方式进行配租。其

中位于长阳镇的两个项目分别为燕保·阜

盛家园、长阳广阳城，具体信息如下：

1.长阳燕保·阜盛家园项目

楼盘类型：公共租赁住房

项目位置：项目位于房山区长阳镇阜

盛东街

装修标准：精装修

租金标准：31 元/建筑平方米·月（不

分楼层、朝向）

价格说明：租金标准中包含物业费，

不包含供暖费、水费、电费、燃气费、电话

费、上网费、有线电视费等费用。

供暖方式：小区集中供暖。

房源数量：可配租房源共计 1857 套，

其中，大套型约173套、中套型约551套、小

套型约1133套。

套型面积：大套型：约 56.89-58.84㎡

中套型：约 50.57-55.49㎡

小套型：约 38.44-42.69㎡

2.长阳广阳城项目

楼盘类型：公共租赁住房

项目位置：项目位于城铁房山线广阳

城站西北，邑上公馆小区内。

装修标准：精装修

租金标准：27 元/建筑平方米·月（不

分楼层、朝向）

房源数量：可配租房源共计12套，其

中，中套型约4套、小套型约8套。

套型面积：中套型：约 42.14-51㎡

小套型：约 32.7-39.22㎡

公告明确，上述房源配租对象为

2018年 10月 31日（含）前通过“三级审

核、两级公示”程序获得备案资格且尚未

配租的房山区保障性住房轮候家庭。优

先家庭为家庭成员中有60周岁（含）以

上老人、患大病或做过大手术人员、重度

残疾人员、优抚对象及退役军人、省部级

以上劳动模范、成年孤儿、计划生育特殊

困难家庭和市区有关部门认定的见义勇

为家庭。房山区住房和城乡建设委员会

负责本次配租组织及具体实施工作，北

京市保障性住房建设投资中心协助本次

配租工作。登记时间为2018年11月19

日上午10：00——11月23日下午5：00，

共5天。申请家庭自行登录北京市保障

性住房建设投资中心官网，进行信息登

记。登记结果仅针对本次配租工作，公

布房源配租完成后，登记结果自动失

效。登记时间截止时，登记系统将自动

关闭，不再接受新登记和更改登记意愿

的申请。

咨询电话：010-89367306

咨询时间：工作日上午 9：00-11：30；

下午1：30-5：00

2018年“北京市民最喜爱的十大路口”

评选即将开始！北京市民可在微信公众号

“文明礼让斑马线”中为喜爱的路口投票，还

可在评论区发表看法，与同样关心交通环境

的小伙伴互动交流。更有创新玩法，“转发

赢得为路口打call的机会”，通过将投票页

面转发至朋友圈，赢得多一次为路口投票的

资格。最终投票数量前十的路口，将获得主

办方颁发的证书及礼品。

今年是路口线上评选的第二年，2017

年，首都文明办联合北京青年报、北青社区

传媒，进行了近百场“文明礼让斑马线活

动”，并进行线上评选，近百万人参与了活

动，最终产生10个北京市民最喜爱的路口。

据了解“礼在北京，让出文明”活动是首

都文明办联合北京青年报、北青社区传媒共

同发起的，此活动已是第二年举行，经过一

年的积累，“礼让斑马线”的文明出行准则传

播开来，市民广泛响应。2018年，“礼在北

京，让出文明”还将走进北京各城区，开展近

百场路口的文明礼让斑马线活动。通过发

动市直机关、企事业单位、社团等组织，汇

集社会力量共同参与，扩大活动影响力。

记者/仉楚涵

人气十大路口评选即将开始


