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供热分三步居民暖一冬
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冬季取暖是关乎

居民生活和切身利益

的大事。对此，领峰

四季园社区两委开展了“一查、二商、三走

访，不忘初心三步走”的送暖入户工作，全力

以赴地抓实、抓好保障居民供暖这项工作，

确保社区供暖正常运行，让居民温暖过冬。

一查：查看社区供暖设备设施
2019年的供暖季开始前，为了提前

做好社区供暖保障工作，领峰四季园社

区联系辖区供暖单位，到社区供暖锅炉

设备间及热力转换设备间进行实地查

看，对供暖的热力指标及设备的规范使

用、操作情况进行了解。

两委工作人员要求供暖公司要定期

对供暖设备进行检查，及时排除各类隐

患，以保证供热平稳，热力充足。

二商：商讨解决供暖热点问题
为了进一步了解社区供暖状况，社区两

委联合物业公司、开发公司及供暖等多家单

位，召开社区党建工作协调委员会会议，对

居民反映集中的供暖问题进行协商解决。

会上，两委对问题进行一一梳理，要

求供暖公司根据问题制定解决方案，并

对居民反映家中供暖不达标的情况，特

别督促供暖公司对这些住户家中的暖气

进行及时检修，排查问题。

此外，两委要求供暖单位做好12345

市民热线及96069供暖热线的接单对接

工作，妥善处理各类投诉，及时处置突发

事件，保障社区供暖工作正常进行。

“三走访”：对有问题的家庭集中走访
随后，社区两委联合物业公司、供暖

公司负责人及技术人员等，对往年反映

供暖问题较集中的居民进行入户走访，

到家中实地查看供暖设施及供暖情况。

在一户居民的家中，供暖公司的维修

人员上门查看，并查找暖气不热的原

因。经过排气、排水，清理滤网等措施

后，居民家中的暖气开始回温。

走访过程中，领峰四季园社区两委特

别提醒社区的供热公司，要根据供热管

理部门发布的预警通知，密切关注天气

变化，并根据天气情况随时调整供热负

荷，做好升温运行，确保居民室温达标。

文并摄/记者 李杨

本报讯（记者王添豪）“我们馨然嘉园

社区之前收到很多居民的建议，由于小孩

的父母下班晚，希望社区可以帮忙解决孩

子无人看管的问题。”馨然嘉园社区居委会

副主任孙富民告诉记者。随着长阳镇的不

断发展，各社区面临的情况大致相同。从

2017年起，长阳镇针对居民的诉求，开始

在社区中建设儿童之家，除了解决孩子放

学无人管的情况以外，更为孩子提供丰富

多彩的活动，丰富孩子的业余生活。

以馨然嘉园社区为例，社区中儿童的

占比达到四分之一，并且家长们非常重视

孩子的兴趣培养。于是，馨然嘉园社区于

2017年开始，开展读书分享会、诗歌朗诵

等小型活动。经过一段时间的尝试，社区

居民和小朋友反馈都很好，所以社区进一

步扩大活动的形式与种类。

目前，馨然嘉园社区儿童之家形成了

“青少年扛逆力培养”“青少年科学普及”“青

少年志愿服务”“青少年传统文化教育”四种

不同的教育模式。我们的目标是起到辅助

学校教课的作用，充分利用好下课后的时

间。记者在社区的嘉园儿童成长中心中看

到了，活动室内挂满了孩子们的绘画作品、

手工制作的装饰品以及自己种植的花。

孙富民说：“通过社区两委不断的努

力，社区内部已经形成了较好的课后学习

环境，无论是小朋友还是家长之间相处得

都很融洽，所以常听到某位家长邀请附近

几个家庭的小朋友相聚在一起交流读书的

心得体会，并且反馈效果非常好。”

寒假将近，馨然嘉园社区计划利用寒

假，开展青少年科学普及类活动、传统文化

类教育活动，组织小朋友动手实践，感受科

技发展的速度，也将在年末，带着小朋友学

习制作春节的贴纸、黏土手工等活动，感受

传统文化的魅力。

“吸气——呼气——放松——手指

张开……”每周三上午的9点至10点，

悦都新苑社区的活动室里都会为居民

开设一堂公益瑜伽课。在瑜伽老师盛

玉娥的指导下，轻便装束的学员们伴随

着舒缓的音乐，或舒展双臂，或拉伸肢

体，享受瑜伽带来的愉悦。

据记者了解，盛玉娥也是悦都新

苑社区的居民。作为一名专职瑜伽教

练，她热衷于推广瑜伽运动。

今年4月初的一天，盛玉娥前往小

区物业缴费时，听到物业办公室的楼

上传来一阵阵歌声。经过了解，她得

知那里有一处免费为社区居民开放的

活动室。

“能不能在这里给居民免费教授

瑜伽课，让更多的人感受瑜伽文化的

魅力呢？”一个想法在盛玉娥头脑中形

成。于是，她找到悦都新苑社区的居

委会表达了想法。这个想法得到社区

工作人员的赞同，他们还积极协助盛

玉娥开启了这门课程。

开课后，由于来上课的社区居民

多为没有任何基础的学员，盛玉娥就

从最基本的吸气、呼气教起，一边手把

手传授动作要领，一边又组建微信群，

并不时在群里指导学员们注意事项，

分享运动感受。目前，该微信群已经

拥有瑜伽学员近60人。

12月初，盛玉娥和社区公益瑜伽

课的学员们又得到一个好消息。原

来，悦都新苑社区为了提高瑜伽课的

课堂体验，特意将瑜伽课迁至新活动

室。新活动室面积较之前宽阔，并且

装有木地板，更适合瑜伽运动。

“我本人热爱瑜伽运动，也热衷公

益活动。社区的公益瑜伽课只要有居

民参加，我就会将课程继续下去。”盛玉

娥对记者说。同时，她也表示，瑜伽是

一个通过运动身体、调控呼吸，集哲学、

科学与艺术于一身的形体塑造方法，能

够让大家在繁忙的生活之余放松身心，

缓解生活压力。她希望瑜伽公益课程

能够满足社区居民精神文化需求，更为

爱好健身的社区居民搭建沟通交流平

台，提升居民群众的气质素养。
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11月19日14时，房山区文化活动中心社区青

年汇开展了“文明创建新风景，垃圾分类新时尚”

主题活动，共有25名青年参与。

活动第一个环节先由社工带领青年学习习近

平总书记对垃圾分类重要讲话精神，推行垃圾分类，

关键是要加强科学管理、形成长效机制、推动习惯养

成；第二个环节由老师带领青年学习垃圾分类意义

及分类方法，让青年认识到实行垃圾分类的重要性

和必要性；第三个环节老师带领青年利用游戏的形

式深层了解垃圾分类，通过设置互动游戏，让青年轻

松掌握垃圾分类的方式方法，养成良好的垃圾分类

习惯，源头减量、精准投放，形成浓厚的社会氛围。

本次活动宣传了垃圾分类的具体做法，引导

青年正确地进行垃圾分类，呼吁青年积极行动起

来，共建我们美丽家园，保护地球环境。
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