
转变工作态度 投身平凡岗位
和张慧娟一样，碧桂园社区的青年社

工王淼也是两年前加入社工岗位。初到

工作岗位，她对社区工作极不适应。“社工

就是居委会大妈啊！”朋友的一句玩笑话

更是让她对这份工作有了很大误解，甚至

产生抵触心理。

然而，一次偶然的机会，王淼收到同

事转发的一个在线工作测试。她花了几

分钟做完测试后，竟然发现自己最适合的

工作就是社工。“原来我和这份工作这么

有缘啊！”从那个时候起，她开始主动深入

了解社区工作，并通过学习专业社工知识

强化自己的工作能力。

很快，王淼就有了转变之后的收获。

在社区的养老服务工作中，她主动走访社

区老人，为有需要的老人做申请，参与并

完成了为空巢老人安装一键呼叫、为空老

和高龄老人免费配发辅助器具，以及为老

人申请各种补助津贴等工作。

而王淼本人也通过社区工作慢慢有了

人气。“现在我一在社区出现，就会有不少老

人大老远就和我打招呼。叔叔阿姨们有什

么事，也愿意和我说道说道。”谈及现在的工

作状态，她表示很享受那一点点成就感。

总结工作方法 立足社工岗位
金域缇香社区党支部的支委王宇是一

位刚刚参加工作的小伙子。他将自己比喻

为一只“菜鸟”。他坦言，自己最初对社区

工作的印象很模糊，没有明确的概念，直到

他第一次参加社区工作会。

当听到社区领导和身边同事对工作的

总结和分析，他被大家热情的工作态度所

感染，并第一次对社区工作产生了向往。

随后，在社工“前辈”们的带领下，王宇开始

逐步投身到社区工作中，并在实际工作中

不断摸索经验，并总结出三个“不简单”。

他介绍说，第一个“不简单”，在于需要

不断学习。作为新社工的他，无论是社区

情况，还是专业的岗位知识，都需要自己不

断积累掌握；第二个“不简单”，在于需要端

正态度。社区工作纷繁复杂，需要强大的

责任感和耐心，才能处理好各类问题；最后

一个“不简单”，是需要使命感。王宇表

示，前两点提到的不断学习和端正态度，正

是基于第三点才能坚持下去，从而实现社

工工作赋予自己的责任和意义。

现如今，王宇正信心满满地从事着社工

工作，并以三个“不简单”严格要求自己，希

望尽快成长为一名出色的社区工作人员。

党建引领治理 打造美好家园
新形势下，社区工作也有了新的要

求。“打造共建共治共享社会治理格局，促

进社会组织、专业社会工作、志愿服务健

康发展。”徜徉集社区党支部书记兼主任

贾振就对此深有体会。今年还不足30岁

的他，已经在社区工作岗位上工作多年，

并积累了丰富的经验。

“社区建设离不开党建引领。”这是贾

振对社区工作的看法。他将党建工作比作

数字0，认为数字0虽然是最小的，可是它

一旦与其他元素相结合，就能实现无穷大。

实际工作中，贾振努力践行自己的工

作理念。为了当好社区建设的“领头雁”，

他紧抓在册党员主题党日学习活动。通

过在职党员回社区报到，他鼓励并带动焦

红、赵蕊等在职党员，积极参与社区治理，

并逐步在徜徉集社区建立起一支“一心向

党、一心为民”的社区在职党员队伍，活跃

在社区建设一线。

在此基础上，徜徉集社区还通过链接

和拓展周边商户、学校等各种资源，实现

了资源共享、优势互补，着力打造了党员

志愿者服务、社区文化活动、数字化信息

管理和社区综合服务四个平台，实现多元

主体共同参与社区服务的大框架。

社区工作看似平凡，却涉及社区民生

的各个方面，是党和政府了解社区民意的

最前沿。无论是青年社工，还是社区的青

年干部，他们都以居民的实际需求出发，

默默守护长阳的千家万户，用奉献诠释最

美的青春路。 文/记者 李杨

践行社工使命奉献青春力量
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两年前，张慧娟通过招考，成为了长阳镇熙景嘉园社区一名青年社工。通过两年的熟悉与了解，她对社工岗位从陌生到热爱，

并结下不解之缘。像张慧娟这样的青年社工还有很多。他们分布在长阳的各个社区，一起积极地为社区建设贡献一份力量！
长阳
社区
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