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电网企业代理购电服务有问必答
1.什么是电网企业代理购电？

答：按照国家发改委《关于进一步深化

燃煤发电上网电价市场化改革的通知》（发

改价格〔2021〕1439号）、《国家发展改革委

办公厅关于组织开展电网企业代理购电工

作有关事项的通知》（发改办价格〔2021〕

809号）和《北京市发展和改革委员会关于

调整本市目录销售电价有关事项的通知》

（京发改〔2021〕1500号）要求，北京市发展

改革委按照国家政策规定时间发文取消了

工商业目录销售电价，推进工商业用户进

入电力市场。对暂未直接从电力市场购电

的工商业用户，由电网企业以代理方式从

电力市场进行购电。

2.用户选择由电网企业代理购电的

话，具体需要做什么？

答：用户选择由电网企业代理购电的

话，可通过网上国网App、供电营业厅等线

上线下服务渠道，与电网企业签订《购售电

合同》，建立代理购电关系。在签订《购售

电合同》时，需要提供营业执照、法定代表

人身份证明材料（若非法定代表人办理需

提供授权委托书）等。

3.代理购电是否收取代理费？

答：电网企业代理购电不向用户收取

代理费用。

4.代理购电后电价会不会上涨？

答：代理购电用户电价由代理购电价

格、输配电价、政府性基金及附加组成。其

中，代理购电价格随电力市场供需情况波

动，波动部分将影响用户电价上涨或下调。

5.直接参与市场交易，与选择代理

购电，哪个更划算？

答：市场交易价格由电力市场供需情况

决定，哪种方式更划算无法准确预测。国家

要求各地有序推动工商业用户全部进入电力

市场，按照市场价格购电。目前，电网企业代

理购电不收取代理费。已参与市场交易（不

含已在电力交易平台注册但未参与市场交

易，仍按原目录销售电价水平执行的用户）改

为电网企业代理购电的用户，其价格按电网

企业代理其他用户购电价格的1.5倍执行。

6.直接参与市场交易购电与选择代

理购电的用户，电网企业在供电服务上会

差别对待吗？

答：电网企业无差别向各类用户提供报

装、计量、抄表、收费、抢修等各类供电服务。

7.能不能既不直接参与市场交易购

电，也不选择代理购电，而是继续维持以

前的购电方式？

答：不能。根据国家发改委发改价格

〔2021〕1439号文件和北京市发改委京发

改〔2021〕1500号文件要求，已经取消了我

市工商业目录销售电价，无法继续执行原

来的工商业目录销售电价。

8.用户选择直接参与市场交易购

电，或者选择由电网企业代理购电后，后

续还能不能更改？

答：可以。选择电网企业代理购电的工

商业用户，可在每季度最后15日前选择下一

季度起直接参与市场交易，电网企业代理购

电相应终止。选择直接参与市场交易的工

商业用户退市后，再由电网企业代理购电，电

价由电网企业代理购电价格的1.5倍、输配

电价、政府性基金及附加组成。

9.电网企业代理购电用户执行什么

电价？这个电价是怎么定的？

答：电网企业会在每月末3日前，通过网

上国网App、供电营业厅等线上线下服务渠

道，公布下一结算周期电网企业代理购电用

户的电价水平及构成，电网企业代理购电用

户按照公布的电价执行。电网企业代理购

电用户电价由代理购电价格、输配电价、政府

性基金及附加组成。其中，代理购电价格是

根据电力市场交易情况，按照政府规定的方

式计算形成。基本电费、峰谷分时、功率因数

调整电费等仍按国家政策规定和《供用电合

同》执行。

10.代理购电以后，还执行峰谷分时

电价吗？

答：根据国家发改委发改价格〔2021〕

1439号文件要求，继续执行峰谷分时电价

政策。具体执行要求以当地分时电价政

策为准。

11.代理购电的工商业用户，电价是

一样的吗？

答：电网企业代理购电用户执行统一

的代理购电价格，同一用电类别、同一电

压等级用户电价标准一样。

12.选择代理购电后，电费交纳方式

有没有变化？

答：交费方式没有变化，用户可以继

续通过营业厅、网上国网App、第三方代

收机构等线上线下服务渠道交纳电费。

13.用户怎么判断自己是不是工商

业用户、公益性事业用户、高耗能用户和

拥有燃煤自备电厂的用户？

答：工商业用户：是指除居民（含执行居

民电价的学校、社会福利机构、社区服务中心

等公益性事业用户）和农业生产外，原执行大

工业用电电价、一般工商业及其他用电电价

的用户。公益性事业用户：是指执行居民电

价的学校、社会福利机构、社区服务中心等用

户。高耗能用户和拥有燃煤自备电厂的用

户：以政府主管部门相关规定及认定为准。

14.用户在交易平台注册过，但没有

实际直接参与市场交易购电，这次如果选

择代理购电，要执行1.5倍价格吗？

答：在交易平台注册过，但没有实际直

接参与市场交易购电的用户不需要执行1.5

倍价格。在交易平台注册过且实际参与过

市场化交易（包括通过售电公司代理购电）

的用户属于市场化用户，根据1439号文件，

已参与市场改为电网企业代理购电的用

户，应按电网企业代理其他用户购电价格

的1.5倍执行。

15.居民、农业用电的电价是否会发

生变化？

答：没变化。根据发改价格〔2021〕

1439号要求，居民、农业用电由电网企业

保障供应，执行本市现行目录销售电价政

策（目前本市现行目录销售电价政策为京

发改〔2020〕1708号）。

16.选择由电网企业代理购电后是

否还需要执行有序用电？

答：电网企业按照政府部门制定的有序

用电方案，根据电力供需平衡情况实施有序

用电，与是否由电网企业代理购电没有关系。

17.电网企业发布的代理购电价格

是测算的还是实际的？代理购电价格是

如何形成的？

答：电网企业发布的代理购电价格是

测算值。按照政府文件要求和电力市场规

则，电网企业代理用户参与电力市场交易，

形成代理购电价格。该价格包括代理购电

电能量市场均价、偏差费用单价、新增交叉

补贴单价和辅助服务单价，相关数据每月

公布，可登录网上国网App或到当地供电

营业厅，在代理购电信息公开内容中查询。

18.取消工商业目录销售电价后按

什么电价交电费？

答：取消工商业目录销售电价后，工商业

用户可以选择进入电力市场，直接向发电企

业或售电公司购电，按市场形成的电价交电

费；也可以选择由电网企业代理购电，按电网

企业公布的电价交电费。其中，未进入市场

的电网企业代理购电用户，在2021年10月15

日至11月30日期间，继续按照政府部门规定

的工商业目录销售电价水平执行。

19.如何选择直接参与市场交易购电？

答：工商业用户若选择直接参与市场

交易的，可在每季度最后15日前，通过在首

都电力交易中心平台完成注册审批流程，

选择下一季度起直接参与市场交易，相关

通知详见首都电力交易中心电力交易平台

（http：//pmos.bj.sgcc.com.cn）。
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为贯彻执行《国家发展改革委关

于进一步深化燃煤发电上网电价市场

化改革的通知》（发改价格〔2021〕

1439号）、《国家发展改革委办公厅关

于组织开展电网企业代理购电工作有

关事项的通知》（发改办价格〔2021〕

809号）、《北京市发展和改革委员会

关于调整本市目录销售电价有关事项

的通知》（京发改〔2021〕1500号）有关

要求，做好代理购电服务，现将有关事

项公告如下。

一、北京市发展和改革委员会已发

文取消北京市工商业目录销售电价，推

动工商业用户进入市场。工商业用电峰

谷分时电价政策暂按原政策规定执行。

二、遵照政府文件要求，暂未选择向

发电企业或售电公司购电的用户，也未

与我公司签订代理购电相关合同的工商

业用户，自本公告发布一个月后，由我公

司代理购电。我公司代理购电的用户，

如后改为选择直接参与市场交易的，可

在每季度最后15日前，通过在首都电力

交易中心平台完成注册审批流程，选择

下一季度起直接参与市场交易，相关通

知（后期另行发布）详见首都电力交易中

心电力交易平台（http：//pmos.bj.sgcc.

com.cn）。

三、电网企业代理购电用户电价由

代理购电价格、输配电价（含线损及政策

性交叉补贴）、政府性基金及附加组成，

其中：代理购电价格基于电网企业代理

工商业用户购电费（含偏差电费）、代理

工商业用户购电量等确定。

四、原执行目录销售电价的工商业

用户，在我公司代理购电前，继续按照

《北京市发展和改革委员会关于调整本

市销售电价有关事项的通知》（京发改

〔2020〕1708号）规定的工商业目录销

售电价水平执行。

五、已直接参与市场交易（不含已在

电力交易平台注册但未参与市场交易，

仍按原目录销售电价水平执行的用户）

在无正当理由情况下改由我公司代理购

电的用户，由我公司代理购电的拥有燃

煤发电自备电厂用户、高耗能用户，按代

理购电价格1.5倍执行。

六、对于由我公司代理购电的工商

业用户，即日起可在网上国网App、供电

营业厅等渠道，签订购售电合同。

七、我公司将于每月底前3天通过

网上国网App、供电营业厅等线上线下

渠道，公布次月的代理购电用户电价等

相关购电信息。

我公司将始终践行“人民电业为人

民”的企业宗旨，全力以赴做好供电优质

服务。广大用户如有问题请咨询95598

电话、网上国网App在线客服或当地供

电营业厅。
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